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Panstwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie

Regionalny Zarzad
Gospodarki Wodnej
w Poznaniu

PO.RET.070.259.2.2018.2G
DECYZIA

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Wéd Polskich w Poznaniu, dziatajgc na podstawie;
art. 24c ust. 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekéw (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 328 ze zm.), w zwiazku z art. 240 ust. 3 pkt 27) ustawy
zdnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (Dz.U. 22017 r. poz. 1566 ze zm.)oraz art. 104 i art. 107 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1257 ze zm.),
PO rozpatrzeniu wniosku Miejskich Zakladéw Komunalnych Sp. z 0.0, ul. Kopernika 4a,
66-470 Kostrzyn nad Odrg z dnia 12.03.2018 r. w przedmiocie zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego
Zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania ¢ciekdw na okres trzech lat na terenie miasta Kostrzyna

nad Odrg

zatwierdza taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw

na terenie miasta Kostrzyna nad Odra.
UZASADNIENIE

W dniu 13 marca 2018 r. do Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu wptynat wniosek Miejskich Zaktadéw Komunalnych Sp. z 0.0,
ul. Kopernika 4a, 66-470 Kostrzyn nad Odrg w sprawie zatwierdzenia taryfy optat za zbiorowe zaopatrzenie
w wodg i zbiorowe odprowadzanie éciekéw na okres trzech lat na terenie miasta Kostrzyna nad Odra.

Zgodnie z art. 240 ust. 3 pkt 27) ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (Dz.U. 2 2017 r. poz.
1566 ze zm.), w przedmiotowej sprawie, Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Wod
Polskich w Poznaniu petni funkcje organu regulacyjnego, o ktérym mowa w art. 27a ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zhiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw (Dz. U.
22017 r. poz. 328 ze zm.).

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu, po analizie zgromadzonego
materiatu dowodowego stwierdzit, ze wniosek wraz z zatgcznikami nie spetnia wymagan okreslonych
w art. 24b ust. 3-6 ww. ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym odprowadzaniu sciekéw.
W zwigzku z powyzszym pismem z dnia 20.04.2018 r. wezwal Wnioskodawce do przediozenia stosownych
informacji i dokumentéw w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania. Miejskie Zakfady Komunalne



5p. 2 0.0. w Kostrzynie nad Odrg w dniu 2 maja 2018 r. uzupetnita wniosek we wskazanym w wezwaniu
zakresie.
Po dokonaniu oceny kompletnego wniosku i jego uzasadnienia pod wzgledem zgodnosci
Z przepisami ustaw: o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym odprowadzaniu $ciekéw i Prawo
wodne oraz analizy zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez przedsiehiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dziatalnosci gospodarczej, w tym marzy zysku oraz zweryfikowaniu kosztow
zwigzanych ze swiadczeniem ustug, poniesionych w latach obrachunkowych obowigzywania poprzedniej
taryfy, ustalonych na podstawie ewidencji ksiggowej, z uwzglednieniem pla nowanych zmian tych kosztow
w okresie obowigzywania taryfy - pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony
interesow odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen organ regulacyjny — Dyrektor
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Wod Polskich w Poznaniu uznat, iz wniosek zastuguje

na uwzglednienie.
Biorgc powyzsze pod uwage, orzeczono jak w osnowie.
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Pouczenie

Od niniejszej decyzji stuzy stronie odwotanie do Prezesa Wod Polskich, za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Wéd Polskich w Poznaniu, w terminie 14 dni od daty
jej otrzymania,

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi
administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwolania przez ostatniag
ze stron postgpowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza, iz decyzja podlega
wykonaniu i brak jest mozliwosci zaskarzenia decyzji do Wojewddzkiega Sadu Administracyjnego.

Za wydanie niniejszej decyzji nalezy uisci¢ optate w wysokoéci 500 zt w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym
decyzja stata sig ostateczna na rachunek Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Waody Polskie dla
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu o numerze: 61 1130 1017 0020 1510 6720 0022.

Otrzymuia:
1. Miejskie Zaktady Kemunalne Sp. z 0.0.

ul. Kopernika 4a, 66-470 Kostrzyn nad Odrg

2. Urzad Miasta
ul. Graniczna 2, 66-470 Kostrzyn nad Odra

3. aa.

Panstwowe Gospodarstwe Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Poznaniu, ul. Chlebowa 4/8, 61-003 Poznan

tel.:+48 (61) 8567 750 | faks: +48 (61) 85 25 731 | e-mail: poznan@wody.gov.pl 2



TARYFA

dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekow
na terenie miasta Kostrzyna nad Odrg
na okres 3 lat

Miejskie Zaktady Komunalne Sp. z 0.0. w Kostrzynie nad Odrag
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Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw

Ninigjsze taryfy stanowig zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie
w wode | zbiorowe odprowadzanie $ciekow obowigzujace na terenie miasta Kostrzyna
nad Odrg na okres 3 lat tj. od 11.06.2018r. do 10.06.2021r. Taryfy okreslajg takze
warunki ich stosowania.

Taryfa zostata opracowana na podstawie przepiséw okreslonych w art. 20 — 23 ustawy
z dnia 07.06.2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow ( Dz. U. z 2017r. poz. 328, 1566 i 2180) oraz przepisami Rozporzadzenia
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlagdowej z dnia 27 lutego 2018r. w sprawie
okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ( Dz. U z 2018r.
poz.472 ).

Taryfowe ceny i stawki opfat dotycza wszystkich odbiorcéw ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych, ktérych dotyczy ustawa, $wiadczonych przez Miejskie Zaktady

Komunalne Sp. z 0.0. w Kostrzynie nad Odra.

Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Miejskie Zaktady Komunalne Sp. z 0.0. prowadza dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia $ciekéw na podstawie zezwolenia
wydanego Decyzjg Burmistrza Miasta Kostrzyna nad Odrg znak: GK — 6324.3.2014AW z
dnia 10.03.2014r.

Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa stanowi ujmowanie,
uzdatnianie i zbiorowe dostarczanie wody oraz zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie
sciekow za pomocg urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, bedgcych w
posiadaniu przedsigbiorstwa w dniu wydania zezwolenia i wybudowanych po uzyskaniu
zezwolenia. Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji dziatajgcy w strukturze Miejskich Zaktadéw
Komunalnych Sp. z 0.0. $wiadczy rowniez ustugi zwigzane z odbiorem waéd opadowych z
kanalizacji rozdzielczej oraz $wiadczy ustugi zewnetrzne zwigzane z dziatalnoscig
wodociggowa i ustugami zewnetrznymi kanalizacyjnymi. Koszty i przychody dotyczgce
pozostatej dziatainoSci zwigzanej z ustugami zewnetrznymi zostaly wydzielone na
osobnych kontach i nie sg wliczone w taryfe.

MZK Spdtka z 0.0. wykonuje réwniez inng dziatalno$é i ustugi nie wchodzace w zakres
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow. Pozostala
dziatalno$¢ i ustugi obejmuja: wywoz i unieszkodliwianie odpadéw statych i nieczystosci
plynnych, utrzymanie czystosci w miescie, zagospodarowanie terenéw zielonych, przesyt
i dystrybucje ciepta, administrowanie zasobami mieszkaniowymi, prowadzenie
targowiska przygranicznego na podstawie umowy dzierzawy gruntu.

Rodzaj i struktura taryfy

Uwzgledniajgc lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
zastosowano taryfe jednolitg wieloczionowg oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania

Sciekow taryfe jednolita jednoczionowa.
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Taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode zawieraja:
1. Cene za 1 m’ pobranej wody - réwna dla wszystkich odbiorcow.
2. Stawke opfaty abonamentowej uwzgledniajacg koszty odczytu, rozliczenia i
gotowosci.
3. Stawke optaty abonamentowej
wodociggowych na cele p. pozarowe.

uwzgledniajgcg  gotowos¢  urzadzen

Taryfy dla zbiorowego odprowadzania $ciekow zawieraja;
1. Cene za 1 m® odprowadzanych $ciekéw — réwna dla wszystkich odbiorcow bez

stawki optaty abonamentowej.

Taryfowe grupy odbiorcow ustug

Uwzgledniajgc sposob korzystania z urzadzen wodociggowo — kanalizacyjnych oraz
zréznicowanie kosztéw zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow, tj.. kosztow

eksploatacyjnych i

kosztow budowy i rozbudowy urzadzen wodociggowo —

kanalizacyjnych, dokonano podziatu odbiorcéw na grupy taryfowe.

W zakresie zbiorowego zacpatrzenia w wode wyodrebniono grupy odbiorcow:

Oznaczenie grupy taryfowej

Taryfowa grupa odbiorcow

Grupa 1

wodomierz gtéwny podgrupa |
wodomierz gtdwny podgrupa Il
wodomierz gtowny podgrupa Il
wodomierz w budynkach
wielolokalowych

wodomierz dodatkowy - podlicznik

' Gospodarstwa domowe — komunalni do te]
| grupy zalicza sig¢ odbiorcéw, ktérzy nie zuzywajg
:wody do prowadzonej dziatalnosci produkcyjne;
lub ustugowej, lecz wyigcznie dla zaspokojenia
potrzeb socjalno — bytowych nie zwigzanych z
prowadzong dziatalnoscig,

Grupa 2

wodomierz gtowny podgrupa |
wodomierz gtdéwny podgrupa |l
wodomierz gtéwny podgrupa Il
wodomierz w budynkach
wielolokalowych

wodomierz dodatkowy - podlicznik

Pozostali odbiorcy — komunalni do tej grupy

procesach produkcyjnych i do prowadzonej
dziatalnosci ustugowej,

zalicza sig odbiorcow zuzywajgcych wode w |

Grupa 3

Odbiorcy wody na cele p. pozarowe - odbiorcy
pobierajgcy wode z hydrantéw ulicznych
wykorzystywang do celdéw przeciwpozarowych,
odbiorcy ci rozliczani sg zgodnie z art. 22 ustawy
oraz na podstawie odrebnych umoéw. Za
utrzymanie w gotowosci urzgdzen
wodociggowych pobierana jest optata
abonamentowa
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W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow wyodrebniono grupy odbiorcow:

Oznaczenie grupy taryfowej

Taryfowa grupa odbiorcow

Grupa 1

Gospodarstwa domowe - komunalni do tej grupy
zalicza sie odbiorcow, ktérzy odprowadzajg $cieki
wytacznie socjalno-bytowe nie zwigzane z prowadzong
dziatalnoscia

Grupa 2

Pozostali odbiorcy — komunalni do tej grupy zalicza
sie odbiorcéw odprowadzajacych $cieki z procesow
produkcyjnych oraz w efekcie prowadzonej dziatalnosci

ustugowej

Grupa 6

Do czeg$ci mechanicznej — przemystowi dostawcy
odprowadzajgcy scieki przemystowe do  czesci
mechanicznej oczyszczalni sciekow

Grupa 7

Do sieci kanalizacji miejskiej - przemystowi dostawcy
odprowadzajgcy Scieki przemystowe do sieci kanalizacji
miejskiej

Rodzaje i wysokosc cen i stawek optat

W rozliczeniach za dostarczong wode stosuje sie taryfe jednolita wieloczionowg

skiadajgcy sie z:

- ceny wyrazonej w ztotych za 1 m° dostarczonej wody,

- stawki optaty abonamentowe] na wodzie dla:

F\):oddgor;?:r]z_ $rednia zdolnosé dostarczania wody 1,5 m® /godz
) ( zapotrzebowanie wody od 1,05 m*%godz do 2,5 m*godz )
gtowny
fgggmzrg_ érednia zdolno$¢ dostarczania wody 4,0 m® /godz
) ( zapotrzebowanie wody ponad 2,5 m*/godz do 10 m*/godz )
gtowny
- .
RERgHIRE W $rednia zdolnoé¢ dostarczania wody 30 m® /godz

hasenuSTE ( zapotrzebowanie wody ponad 10 m*/godz do 50 m® /godz i wiecej )

gtowny

stawki oplaty abonamentowej-budynki wielolokalowe, stawki optaty abonamentowe] -

wodomierz dodatkowy-podlicznik oraz stawki oplaty za gotowo$é
wodociggowych na cele p.poz

urzgdzen
- wyrazong w jednostkach pienieznych w zlotych na

odbiorce ustug za okres 1 miesigca, ktérg odbiorca ustugi jest obowigzany zaptacié

przedsigbiorstwu.




W rozliczeniach za odprowadzane scieki stosuje sie taryfe jednolita jednoczionowg
skiadajgca sie z.

- ceny wyrazonej w zilotych za 1 m® odprowadzanych $ciekéw bez stawki optaty
abonamentowe;j.

Przedsiebiorstwo stosuje rowniez optaty za przekroczenia dopuszczalnych tadunkow
zanieczyszczen w $ciekach. Opfaty beda naliczane proporcjonalnie do wielkosci tych
przekroczen : tzn.10% ceny taryfowej $ciekéw za kazde 10% przekroczenia wartosci

najwyzszego przekroczenia tadunku zanieczyszczen.
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Ceny i stawki optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode, przedstawione sg w ponizszej

tabeli.
Tabela 1. Wysokosé cen i stawek optat za dostarczona wode na okres 3 lat
W okresie W okresie W okresie
od1do12 od 13 do 24 od 25do 36
miesigca miesigca miesigca
Taryfowa obowiazywania | obowigzywania | obowigzywania | oo
Lp. grupa Wyszczegdlnienie nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy mia
odbiorcow Y
Cena/stawka | Cena/stawka | Cena/stawka
netto netto netto
1 2 3 = 5 6 i
Komunalna
1. | Grupa 1 cena wody 427 426 4,01 ztm?
stawka optaty )
abonamentowej: Ztoidby s
OIS Gy 8,70 8,85 8,01 zi/odb./m-c
podgrupa |
. . |
WOdBmIBRE lawny 1685 | 1696 14.45 zWodb./m-c
podgrupa |l
wadomisrz: giowiny 101,99 101,71 81,63 zHodb. /m-c
podgrupa Ili
wodomierz w
budynkach 3,79 3,96 414 zHodb./m-c
wielolokalowych
wodomierz
dodatkowy - 3,79 3,96 4,14 zt/odb./im-c
podlicznik
2. | Grupa2 cena wody 427 4,26 4,01 zhm®
stawka optaty
abonamentowej AL
wodomierz gtowny
podgrupa | 8,70 8,85 8,01 ztlodb./m-c
wodomierz gtéwny
podgrupa Il 16,85 16,96 14,45 zifodb./m-c
wodomierz gtowny
podgrupa (11 101,99 101,71 81,63 zlodb./m-c
wodomierz w
budynkach 3,79 3,96 4,14
wielolokalowych
wodomierz
dodatkowy - 3,79 3,86 4,14 zi/odb./m-c
podlicznik
i
| 3. | Grupa 3 cena wody 4,27 4,26 4,01 ztm?®




W okresie W okresie W okresie
od 1 do 12 od 13 do 24 od 25 do 36
miesigca miesigca miesigca
Taryfowa obowiazywania | obowigzywania | obowigzywania JEAREEkE
Lp. grupa Wyszczegolnienie | nowejtaryfy | nowej taryfy nowej taryfy miary
odbiorcow
Cena/stawka | Cena/stawka | Cena/stawka
netto netto netto |
1 2 3 4 5 6 7
stawka optaty ‘
abonamentowej za
e 23,10 23,38 21,25 zHodb./m-c
Swiadczenia usiug
na cele p.
pozarowe |

Do cen i stawek optat netto dolicza sie podatek od towarow i ustug ( VAT ) w wysokosci

okreslonej odrebnymi przepisami.
Okres rozliczeniowy dla wszystkich grup taryfowych wynosi jeden miesigc.

Ceny i stawki optat dla zbiorowego odprowadzania $ciekow przedstawione sga w

ponizszej tabeli.

Tabela 2. Wysokosc cen za odprowadzane $cieki na okres 3 lat

W okresie W ckresie W okresie
od 1do 12 od 13 do 24 od 25 do 36
miesiaca miesigca miesigca
obowigzywania | obowigzywania | obowigzywania
Taryfowa grupa A A , : Jednostka
Lp. cbiarEtw Wyszczegolnienie | nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy miary
Cena/stawka | Cena/stawka | Cena/stawka
netto netto netto
1 2 3 4 5 6 7
Komunalna
1. | Grupa 1 cena sciekow 6.95 7,24 7,40 zm®
2. |Grupa 2 cena Sciekow 6,95 7,24 7,40 zhm?
Przemystowa
1. | Grupa 6 cena ciekow 6,95 7,24 7.40 zim®
2. | Grupa7 cena Sciekow 6,95 7,24 7,40 ztm’*

Do cen i stawek opfat netto dolicza sie podatek od towarow i ustug ( VAT ) w wysokosci

okreslonej odrebnymi przepisami.
Okres rozliczeniowy dla wszystkich grup taryfowych wynosi jeden miesiac.




5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i
urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
prowadzone sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy i rozporzgdzenia. Zgodnie
z art. 27 ust 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow, iloéé wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazan
wodomierzy, a iloéé $ciekdw ustala sie na podstawie umowy zawartej z odbiorcg ustugi,
jako rowng ilos¢ wody pobranej lub okreslonej w umowie (art. 27 ust 5 ustawy).
W przypadku niesprawnosci wodomierza gtéwnego, ilosé pobranej wody ustala si¢ na
podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawno$ci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia
wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.
Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug dokonuje
sprawdzenia prawidlowosci dziatania wodomierza, jednak w przypadku braku
potwierdzenia zgtoszonych przez odbiorce zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzania.
O ile umowa nie stanowi inaczej, oplaty za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekow pobierane sa za kazdy miesiac, w ktorym swiadczone byty
ustugi.

Optata abonamentowa jest regulowana przez odbiorce ustug niezaleznie od tego czy
odbiorca pobierat wode w okresie rozliczeniowym. Opfaty abonamentowe dotyczg

wszystkich odbiorcéw ustug bez wzgledu na wyposazenie w przyrzady pomiarowe.
Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone Scieki na

warunkach i w terminach ckreslonych w umowie.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat

6.1 Zakres swiadczonych ustug dla poszczegolinych taryfowych grup odbiorcow

6.1.1. Zaopatrzenie w wode

Grupa taryfowa Zakres swiadczonych ustug

Grupa 1

Zbiorowe zaopatrzenie w wode (pobor,
uzdatnianie, dostarczanie):
- dla odbiorcow w budynkach dla celéw
spozycia i socjalno-bytowych nie zwigzanych
z prowadzong dziatalnoscig;

Zbiorowe zacpatrzenie w wode (pobdr,
uzdatnianie, dostarczanie):

Grupa 2 - dla odbiorcéw w procesach produkcyjnych i

do prowadzone] dziatalnosci usfugowe;j

Grupa 3

Zbiorowe zaopatrzenie w wode (pobdr,
uzdatnianie, dostarczanie):
gminy dla celow okreslonych w art. 22 Ustawy




6.1.2. Odprowadzanie sciekdw

Grupa taryfowa Zakres swiadczonych ustug

Grupa 1

Zbicrowe odprowadzanie sciekow
(odprowadzanie, oczyszczanie):
- od odbiorcow w budynkach mieszkalnych |
socjalno-bytowych nie zwigzanych z
prowadzong dziatalnoscia;

Grupa 2

Zbiorowe odprowadzanie sciekow
(odprowadzanie, oczyszczanie):
- od odbiorcow prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg oraz od innych odbiorcow z
dziatalnosci ustugowej

Grupa 6

Zbiorowe odprowadzanie sciekow
(odprowadzanie, oczyszczanie):
- od odbiorcow odprowadzajgcych scieki
przemystowe bezposrednio do czesci
mechaniczne] oczyszczalni

Zbiorowe odprowadzanie Sciekow
(odprowadzanie, oczyszczanie):

Grupa 7 - od odbiorcéw odprowadzajgcych $cieki

1 przemystowe do sieci kanalizacji miejskigj

6.2 Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standardow
Jjakosciowych obstugi klientow, ktére wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawnych
i ktore zostaly okreslone w zezwoleniu na dziatalnos¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw wydanym Decyzjg Burmistrza
Miasta Kostrzyn nad Odra Nr: GK-6324.3.2014.AW z dnia 10.03.2014r. oraz w
Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, uchwalonym przez Rade
Miasta Kostrzyna nad Odrg uchwatg Nr XL/353/06 z dnia 27 kwietnia 2006 r.,
zmienionym czesciowo uchwata Rady Miasta Nr XXXIV/286/17 z dnia 21.12.2017r.

Jako$¢ wody produkowanej przez przedsiebiorstwo jest zgodna zaréwno z normami

krajowymi, jak i normami europejskimi.




